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§ Projet Pluridisciplinaire

‣ Économie expérimentale et Économétrie (GAEL)
‣ Génie Électrique (G2ELAB)
‣ IHM (G-SCOP/LIG)

§ Expérience de terrain

‣ Consommateurs suivis pendant 2 ans
‣ Données des compteurs Linky
‣ Questionnaires réguliers de suivi

PROJET EXPESIGNO
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§ Flexibilité chez les consommateurs 
§ Sans contrat HC/HP et majoritairement sans chauffage 

électrique 

§ Flexibilité indirecte, c’est-à-dire qui nécessite une action de 
l’individu, et donc qui ne peut pas être pilotée

§ Motivation intrinsèque : introduction des ENRs
ÞComportement pro-environnemental
ÞUn « petit geste du quotidien »

CONTEXTE DE L’ETUDE ET POPULATION CIBLEE
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§ Identifier les “gisements” de flexibilité

‣ Collecte de données sur les consommateurs, leurs équipements et leurs usages
‣ Collecte de données de consommation d’énergie électrique (1/2 heure, LINKY)

§ Induire de la flexibilité 

‣ Décaler sa consommation en dehors une période dite “Orange”
‣ Décaler sa consommation pendant une période dite “Verte”

OBJECTIFS
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■ Ito, AER 2018, Moral Suasion (300 participants au Japon)
Envoie de SMS les jours de pic avec le message suivant : 

“substantial energy conservation will be required for the society in ‘critical peak-
demand hours’ on summer and winter peak-demand days, in which electricity 

supply will be very limited relative to demand.” 

-> Effet significatif mais modéré de 3% 
-> Effet d’accoutumance sur 7 cycles d’alertes par saison 
(premier cycle d’alertes 8%, puis 3% puis entre 0,5% et 1%)

LES ÉTUDES ANTÉRIEURES



Design : Field Experiment
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■ Un groupe de contrôle (78 personnes) et un groupe « traité » (87 personnes)
►Indemnisation pour le temps passé aux questionnaires (40€*3)

■ 06/2019 – 10/2021 (2 hivers et 2 étés )

■ Le traitement   
►Un engagement
►Un système d’alerte 

§ Alerte Orange (basé sur les jours PP1/PP2)
§ Alerte Verte (jour max de prod Photovoltaïque, d’après travaux du G2ELab)

►Un feedback
■ Un groupe de contrôle : aucune intervention, ni information sur le traitement

■ Collecte de données
►Electrique (1/2heure par Linky)
►Un questionnaire (début 06_2019/milieu 09_2020/ fin 10_2021)

DESIGN 
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MOTIVATION INTRINSEQUE : INTEGRATION DES ENR 
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3 NUDGES : L’ENGAGEMENT 

Engagements sur des Actions Simples

■ Information : liste de Flexi-Gestes
■ Planification : personnalisation
■ Engagement 
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3 NUDGES : UN SYSTÈME D’ALERTE

§ Alertes oranges

• SMS information alertes
• Rappel des engagements
• Rappel jour d’alerte le jour J

Pas d’alerte le WE, les vacances, ni deux jours de 
suite
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27 alertes pendant les 2 
ans d’étude.

Alertes sont déclenchées selon des 
caractéristiques exogènes :
- Orange : jours PP1/PP2

- Pointe sur le réseau
- 18h00-20h00

- Verte : Ensoleillement
- Encouragement à consommer 

lors de la production 
d’électricité solaire

- 12h00-15h00

Figure : Dates des alertes en fonction des températures
du 1er octobre 2019 au 29 septembre 2021

SYNTHÈSE DES ALERTES



Résultats
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Méthodologie

- « Rendre comparables » le groupe 
contrôle et le groupe traité
- Comparaison des caractéristiques 

des ménages
- Comparaison des comportements 

avant le début de l’expérimentation.

- Permet d’isoler l’effet du nudge à 
caractéristiques équivalentes.
- Reconstituer un contrefactuel 

Figure : Comparaison groupe de contrôle et groupe 
engagement

COMMENT MESURER L’EFFET DES NUDGE?
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DESCRIPTION DE L’ÉCHANTILLON
Localisation des 

participants de l’étude

* for p<.05, ** for p<.01, and *** for p<.001
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Effets moyens des alertes 

• Alerte Orange
• Objectif de “réduction”

• Alerte Verte
• Objectif d’augmentation

RÉSULTATS 
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Légende
W1-O : hiver 2019-2020
W2-G : été 2020
W3-O : hiver 2020-2021
W4-G : été 2021

RÉSULTATS 

Effets moyens des alertes 
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Effet de chaque alerte orange et verte, 30 mins et Total

RÉSULTATS 
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►Expérience de terrain sur deux ans, bouleversée par le COVID

►Principaux résultats
§ Alerte orange : des effets encourageants de 10% à 20% mais à confirmer 

à grande échelle 
§ Alerte verte : des effets mitigés

►Retour d’expérience 
§ Motivation intrinsèque avec le système d’alerte 
§ + Engagement donne des effets prometteurs 
§ Feedback plus difficile à mettre en place

CONCLUSION
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Courbe d’indifférence

Mesurer des niveaux de substitution : un exemple

Quelles quantités de deux biens 
fournissent la même utilité à un 
consommateur, c'est-à-dire là où il 
reste indifférent ?

A budget constant : arbitrage entre les 
quantités de chaque bien.
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MESURER DES NIVEAUX DE SUBSTITUTION ?

■ Modélisation économique d’une fonction de demande journalière
► « Périodes d’usages » : substitution des usages entre les différentes périodes
► Courbes d’indifférence
► Quantités consommées à chaque période dépendent …

§ des prix : prix payé de la période et des autres périodes
§ du revenu des ménages
§ des caractéristiques individuelles des ménages

► Estimation d’un système de 8 équations pour expliquer les consommations journalières 
de 8 périodes horaires

► Estimation d’élasticités
§ A niveau d’utilité constant, de combien les consommations de la période X varient suite à un changement du 

prix d’une unité (d’un %).
§ Intuitions

• Les quantités d’une périodes diminuent si les prix de cette période augmentent
• Complémentarité : Les quantités d’une période diminuent si le prix d’une autre période augmente
• Substitution : Les quantités d’une période augmentent si le prix d’une autre période augmente
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DESCRIPTION DES CONSOMMATIONS PAR PÉRIODE D’USAGE

■ Périodes d’usages : wh consommés, part du budget et CO2 (g CO2 eq/kWh) 

► Situation initiale – septembre 2019 – pour les groupes non-traité (control) et traité

1-3h-6h 

2-6h-9h 

3-9h-12h 

4-12h-15h 

5-15h-18h 

6-18h-20h 

7-20h-23h 

8-23h-3h 
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DESCRIPTION DES CONSOMMATIONS

■ Périodes d’usages : wh consommés, part du budget et CO2 (g CO2 eq/kWh) 

► Jours des alertes orange (PP1/PP2), heures d’hiver, 2 hivers (2019/2020 et 2020/2021) 

1-3h-6h 
2-6h-9h 

3-9h-12h 
4-12h-15h 
5-15h-18h 
6-18h-20h 
7-20h-23h 
8-23h-3h 

1-3h-6h 
2-6h-9h 

3-9h-12h 
4-12h-15h 
5-15h-18h 
6-18h-20h 
7-20h-23h 
8-23h-3h 

Jours sans 
alertes

Jours AVEC 
alertes orange
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DESCRIPTION DES CONSOMMATIONS

■ Périodes d’usages : wh consommés, part du budget et CO2 (g CO2 eq/kWh) 

► Les jours des alertes vertes, en heure d’été, 2 étés (2020 et 2021) 

1-3h-6h 
2-6h-9h 

3-9h-12h 
4-12h-15h 
5-15h-18h 
6-18h-20h 
7-20h-23h 
8-23h-3h 

1-3h-6h 
2-6h-9h 

3-9h-12h 
4-12h-15h 
5-15h-18h 
6-18h-20h 
7-20h-23h 
8-23h-3h 

Jours sans 
alertes

Jours AVEC 
alertes vertes
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■ Ensemble de la période

ELASTICITE PRIX

Les quantités d’une périodes diminuent si les prix de cette période augmentent
Complémentarité : élasticité négative
Substitution : élasticité positive

1-3h-6h 2-6h-9h 3-9h-12h 4-12h-15h 5-15h-18h 6-18h-20h 7-20h-23h 8-23h-3h 
1-3h-6h -0.92 0.13 0.18 0.05 0.08 0.07 0.20 0.14
2-6h-9h 0.07 -0.79 -0.06 0.05 0.10 0.14 0.17 0.03

3-9h-12h 0.10 -0.06 -1.01 0.22 0.11 0.10 0.22 0.04
4-12h-15h 0.03 0.04 0.20 -0.78 0.15 0.09 0.05 0.12
5-15h-18h 0.05 0.10 0.11 0.17 -0.87 0.12 0.21 0.22
6-18h-20h 0.04 0.15 0.11 0.10 0.13 -0.86 0.08 0.10
7-20h-23h 0.10 0.15 0.20 0.05 0.18 0.06 -0.90 0.19
8-23h-3h 0.07 0.02 0.04 0.13 0.21 0.09 0.20 -0.88
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► Plus de 1600 participants à l’échelle nationale

OBSERVATOIRE DE LA TRANSITION ENERGÉTIQUE (OTE)

Source : OTE N=1603 ménages, 
2023

Source : Expesigno N=165 ménages, 
2021



Annexes
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DESCRIPTION DES CONSOMMATIONS PAR PÉRIODE D’USAGE

■ Périodes d’usages : wh consommés, part du budget et CO2 (g CO2 eq/kWh) 

► Premier confinement 

1-3h-6h 

2-6h-9h 

3-9h-12h 

4-12h-15h 

5-15h-18h 

6-18h-20h 

7-20h-23h 

8-23h-3h 


